
THIARE FRANCHESKA  

VILLALOBOS VILLANUEVA 

Representante de servicio al cliente, con más de 4 años de experiencia en ventas. Me 
encuentro familiarizada con entornos exigentes y de ritmo acelerado proporcionando un 
alto nivel de servicio a los clientes. Soy una persona empática, orientada a objetivos y 
comprometida con la búsqueda de soluciones a diversos problemas, disfruto del trabajo en 
equipo, destaco por mi actitud amable y positiva; busco una empresa que me brinde 
flexibilidad, estabilidad, así como posibilidades de aprendizaje potenciando mi desarrollo 

personal 

 

EXPERIENCIA LABORAL 

MARZO – JUNIO 2024 
CENSISTA, INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA -VALPARAÍSO  
Recopilar información de la población y viviendas de los residentes de las 
áreas asignadas. 
 
ENERO -FEBRERO 2024 
VENDEDORA, -VIÑA DEL MAR 
Atención de clientes ofreciendo preparaciones a base frutas. 
 
NOVIEMBRE – DICIEMBRE 2023 
AYUDANTE DE BODEGA, ANSALDO PLACILLA VALPARAÍSO  
Preparación de pedidos a diversos clientes, buscando juguetes y 
montándolos en pallets y/o estantes para montarlos al transporte. 
 
OCTUBRE – NOVIEMBRE  2023 
OPERARIO DE CARGA, DESCARGA Y CAMILLERA, JUEGOS 

PANAMERICANOS PLAYA ANCHA VALPARAÍSO 
Montaje del equipamiento y material deportivo, retirar a futbolistas 
lesionados. 

 
JUNIO 2023 – AGOSTO 2023 
CREW MCDONALD'S, ARCOS DORADOS VIÑA DEL MAR 
Atención de clientes, preparación de alimentos, mantención y limpieza de espacios de trabajo. 

ENERO 2018 – ABRIL 2022 

CREW, DUNKIN DONUTS SAN ANTONIO  

Preparación de donuts, cafés y otros productos; mantención de limpieza 
 en la cafetería logrando brindar un excelente servicio. 
 
EDUCACIÓN 
 
ENE/ MAR, 2023 
PRÁCTICA PROFESIONAL INGENIERÍA EN COMEX, AGENCIA DE ADUANAS JCS 

VALPARAÍSO 
Asistente de ejecutivo de importación; ejecutar diversas tareas con los documentos 
bases de importación de la empresa Walmart Chile S.A. 
 
ENE 2019, MAR 2023 
INGENIERÍA EN COMERCIO EXTERIOR, DUOC UC VIÑA DEL MAR 
 
MAR / ABR 2017 
OPERADOR DE TRASLADO DE CARGA CON GRÚA HORQUILLA SENCE, 

ESCUELA DE INGENIEROS, TEJAS VERDES, SAN ANTONIO 
 
ENE / FEB 2015 
TÉCNICO EN ADMINISTRACIÓN PRÁCTICA, SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS, 
BARRANCAS, SAN ANTONIO. 

INGENIERA EN COMERCIO EXTERIOR 

Hurtado de Mendoza 312, San Antonio 

fran88villanueva@gmail.com 

+569 75640828 

APTITUDES 

 Capacidad de 
trabajar en 
equipo. 

 Escucha activa y 
resolución de 
problemas. 

 Realizar un 

trabajo ordenado 
y metódico. 

 Trabajar bajo 
presión. 

 Proactiva 

 Aprendo con 
facilidad en 
diversas áreas. 

 

REFERENCIAS 
 
Marcela Coronel Ocaña 
Docente de la Escuela de 
Administración y Negocios 
Duoc UC Viña del Mar- 
989015373 
m.coronel@profesor.duoc.cl 
 
Marcos Rojas Donoso  
Fiscalizador de SNA 
974504666  
m.rojas@aduana.cl 
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